
INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

AI SENSI DEGLI ARTT. 13-14 DEL REG. 679/2016 PER IL PRESENTE SITO WEB 

Ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679, recante disposizioni a protezione 
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e alla libera circolazione di tali dati (di 
seguito anche solo “GDPR” dall’acronimo inglese General Data Protection Regulation) si informa che il 
trattamento dei dati personali degli utenti e/o dei visitatori del sito www.npcitaly.com (di seguito anche 
solo il “Sito”) avviene nel rispetto della normativa a tutela dei dati personali e delle riservatezza cui è 
doverosamente ispirata la nostra attività, per le finalità e le modalità meglio descritte nella presente Privacy 
Policy. Per una corretta comprensione dei termini seguenti, si possono consultare le Pagine Informative del 
Garante per la privacy: https://www.garanteprivacy.it/regolamentoue. 

1. CHI È IL TITOLARE CHE DECIDE FINALITÀ E MEZZI DEL TRATTAMENTO? COME E DOVE PUO’ 
CONTATTARLO? 

Il Titolare del trattamento, cioè colui che decide fini e mezzi del trattamento dei dati personali, è NPC New 
Production Concept SRL, con sede in Imola (Bologna), Via Errico Malatesta 27/29, P. IVA P.IVA 
IT02267021208,, e-mail privacy@npcitaly.com, PEC npc@pec.npcitaly.com (di seguito anche solo “NPC” e/o 
il “Titolare”).  

2. QUALI FINALITÀ, MODALITÀ, PRESUPPOSTI LEGALI, CONSEGUENZE, TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI 
DATI SONO APPLICATI AI TRATTAMENTI? 

Il trattamento dei dati che Le verranno richiesti verrà svolto per quanto segue:  

I. (solo se effettivamente integrate sul sito) vendita/ordine dei prodotti o prenotazione di 
servizi, effettuabili tramite il presente sito (BASE LEGALE: esecuzione contrattuale, in 
mancanza non sarà possibile dar luogo a quanto richiesto; DURATA: per tutta la durata 
necessaria all’adempimento delle obbligazioni); 

II. (eventuale) registrazione dell’utente (interessato) al sito web e alle aree riservate 
presenti per gli utenti (BASE LEGALE: esecuzione contrattuale, in mancanza non sarà 
possibile dar luogo a quanto richiesto; DURATA: per tutta la durata di utilizzo delle funzioni 
presenti nel sito online e nelle suddette aree riservate); 

III. navigazione del sito web (BASE LEGALE: interesse legittimo prevalente del Titolare per 
poter offrire al pubblico il sito; DURATA: per tutta la durata di navigazione e utilizzo del sito); 

IV. fornire informazioni a richiesta dell’interessato, tramite uno dei mezzi di contatto del 
Titolare (e-mail, form presente sul sito web, posta tradizionale, telefono, ecc.) - (BASE 
LEGALE: esecuzione di richieste precontrattuali, interesse legittimo prevalente del Titolare 
per poter valutare e replicare alle richieste; DURATA: per tutta la durata necessaria a 
valutare e replicare alle richieste dell’interessato); 

V. adempimenti derivanti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria (BASE 
LEGALE: obbligo normativo, in mancanza si subiranno le conseguenze di legge; DURATA: 
per tutta la durata prevista dalle leggi applicabili); 

VI. eventuale accertamento, difesa o esercizio di un diritto in giudizio (BASE LEGALE: 
interesse legittimo, considerato prevalente per autotutela o tutela di un terzo in sede 
giudiziaria; DURATA: per tutta la durata prescrizionale prevista dalle leggi applicabili, ad es. 
10 anni nel caso di responsabilità contrattuale); 

VII. tutelare la sicurezza del presente sito web, delle reti e dei sistemi informatici del 
Titolare (BASE LEGALE: interesse legittimo, considerato prevalente in quanto conforme al 
Considerando 49 GDPR per autotutela della propria sicurezza; DURATA: 6 mesi); 

VIII. invio di comunicazioni commerciali del Titolare, tramite e-mail, solo per prodotti/
servizi analoghi a quelli già acquistati in precedenza (BASE LEGALE: interesse legittimo, 
considerato prevalente anche in forza dell’art. 130.4 del Codice per la protezione dei dati 
personali – cosiddetto “soft-spam”; DURATA: 24 mesi dall’ultimo acquisto, salvo opposizione 
sempre possibile tramite e-mail); 
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IX. (solo se previsto sul sito) invio di comunicazione di marketing diretto del Titolare, 
tramite e-mail, per l'invio di materiale pubblicitario, di vendita diretta o per il compimento 
di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale (BASE LEGALE: consenso 
specifico; DURATA: 24 mesi dal consenso, salvo revoca sempre possibile tramite e-mail); 

X. (solo se previsto sul sito) invio di comunicazione di marketing diretto del Titolare, 
tramite e-mail o servizi di terzi, basata sulla profilazione dei suoi interessi e preferenze 
(BASE LEGALE: consenso specifico; DURATA: 12 mesi dal consenso, salvo revoca sempre 
possibile tramite e-mail). 

b) con riferimento alle modalità del trattamento dei dati personali dell’interessato, il detto trattamento sarà 
effettuato nel rispetto delle misure di sicurezza previste dalla normativa vigente, in forma automatizzata 
informatica (comportando l’uso di software, hardware, reti informatiche) e non. 

3. A CHI POSSONO ESSERE COMUNICATI I SUOI DATI? 

Il Titolare, per lo svolgimento delle attività aziendali, a sua volta potrà comunicarli ai seguenti soggetti nella 
misura strettamente necessaria per il raggiungimento delle finalità predette, tutti con sede nella Comunità 
Europea/Spazio Economico Europeo salvo diversa indicazione: 

i. autorizzati e designati interni del Titolare al trattamento per lo svolgimento delle attività 
d’impresa e l’esecuzione degli ordini, delle vendite e delle prenotazioni; 

ii. a organismi di coordinamento, supervisione e gestione delle reti Internet, nazionali ed 
esteri, oltre che delle reti di comunicazione e telefoniche; 

iii. alle aziende o altri terzi deputati al trasporto e spedizione dei prodotti ordinati, per la 
consegna dei prodotti da Lei ordinati tramite il presente sito web; 

iv. fornitori di servizi per il pagamento e bancari (ad es. per pagamento con carte di credito o 
debito, bonifico, ecc.) delle transazioni relative agli ordinativi online; resta inteso che i dati 
specifici e dettagliati di pagamento verranno conosciuti e trattati solo da tali terzi fornitori; 

v. alle società e professionisti di cui il Titolare si avvalga per consulenze o assistenza nello 
svolgimento della propria attività d’impresa, oltre che della gestione del Sito, in particolare 
quanto a fornitori di servizi professionali (amministrativi, fiscali, legali, ecc.), infrastrutture e 
servizi informatici e di telecomunicazione, oltre che di manutenzione e gestione dell’area 
riservata; in particolare, è stato nominato quale responsabile del trattamento per la 
gestione informatica del presente Sito e dati annessi (con relativa manutenzione e 
aggiornamento) il fornitore ______________________________; 

vi. ai terzi della P.A. (ad es. enti pubblici o autorità dello Stato) qualora ciò sia necessario per lo 
svolgimento dell’attività del Titolare, in base alle finalità suddette. 

Salvo diversa indicazione specifica, i dati non saranno trasferiti o trattati al di fuori della Comunità Europea 
o altro luogo considerato non adeguato alla normativa comunitaria in materia. Nel caso (ad es. per certi tipi 
di cookie), in genere, il trasferimento di dati potrà avvenire in base a clausole standard della Commissione 
Europea o altra garanzia adeguata (ex art. 46 GDPR) oppure in base a una delle eccezioni ex art. 49 GDPR, 
salvo diversa indicazione. In particolare, è da considerarsi garanzia adeguata il trasferimento dei dati negli 
Stati Uniti verso soggetti aderenti al c.d. Data Privacy Framework Ue – USA. 

4. QUALI DIRITTI LE SPETTANO QUANTO AL TRATTAMENTO DEI SUOI DATI? 

Potrà rivolgersi al Titolare del trattamento per far valere i diritti indicati agli artt. 15-22 GDPR. I diritti a Lei 
spettanti sono i seguenti: 

a) diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati personali, chiedendo conferma o meno 
della loro esistenza nonché la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione (blocco 
temporaneo) del trattamento che La riguarda;  

b) DIRITTO DI OPPORSI IN QUALSIASI MOMENTO AL LORO TRATTAMENTO PER MOTIVI CONNESSI 
ALLA SUA SITUAZIONE PARTICOLARE IN CASO: I) DI TRATTAMENTO NECESSARIO PER 
L’ESECUZIONE DI UN COMPITO DI INTERESSE PUBBLICO O CONNESSO ALL’ESERCIZIO DI 
PUBBLICI POTERI, OPPURE II) IN CASO DI PERSEGUIMENTO DI LEGITTIMO INTERESSE DEL 
TITOLARE; 



c) se è stato fornito il consenso per una o più specifiche finalità, il diritto di revocare tale consenso in 
qualsiasi momento; 

d) diritto alla portabilità dei dati personali (per quelli con base legale di esecuzione contrattuale o 
consensuale) mediante richiesta al titolare, a mezzo di comunicazione di un file in formato di comune 
utilizzo, o analogo formato aperto interoperabile, a seconda del tipo di dati richiesti; 

e) diritto di proporre reclamo alla seguente Autorità di Controllo: Garante per la protezione dei dati 
personali (http://www.garanteprivacy.it); si ha comunque facoltà di proporre alternativamente reclamo 
all’autorità di controllo competente dello Stato membro ove Lei risiede abitualmente, lavora o del 
luogo ove si è verificata la presunta violazione. 

Ricordiamo inoltre che è possibile contattare il Titolare per chiedere informazioni sul test di bilanciamento 
inerente il test di bilanciamento degli interessi, in caso di interesse legittimo quale base di trattamento. 

5. DA CHI ABBIAMO RACCOLTO I SUOI DATI E QUALE TIPOLOGIA DI DATI? CHE ACCADE AI DATI DI 
ALTRE PERSONE CHE POTREI FORNIRVI? 

I dati sono raccolti direttamente dal Titolare in sede di ordinativo/prenotazione, richiesta di informazioni/
contatto, volontaria navigazione del Sito o registrazione/accesso alle aree riservate. 

I dati da Lei conferiti direttamente sono dati comuni pertinenti alle finalità suindicate, come dati 
identificativi e di contatto (incluso l’indirizzo IP di accesso) e altri dati eventualmente forniti in sede di 
compilazione di form di registrazione o contatto.  

Tutti i dati indicati come obbligatori (con “*”) per registrarsi eventualmente all’area riservata del sito o 
fornire informazioni su richiesta (come almeno un dato di contatto quale l’email) sono strettamente 
necessari per le finalità suindicate, gli altri dati sono da considerare facoltativi. 

Qualora Lei utilizzi servizi di terzi per autenticarsi/registrarsi (ad es. account Google o di altri social 
media), i dati ci verranno forniti da tale terzo quale titolare autonomo. Il trattamento pertanto potrà 
avvenire anche da parte di tali terzi per loro finalità, estranee a quelle del Titolare, per cui La invitiamo a 
consultare le loro informative privacy per ogni approfondimento (di cui dovrebbe avere già cognizione 
perché da Lei accettate/visionate in fase di registrazione ai servizi di tali terzi). 

Quanto ai dati personali da Lei forniti nel modulo di registrazione in relazione a soggetti persone fisiche 
terze (quali familiari, amici, dipendenti, collaboratori, ecc.) Lei dichiara di essere in possesso di ogni 
necessaria autorizzazione atta a comunicare tali dati al Titolare del trattamento e di fornire loro la presente 
informativa, se dovuti per legge. Il Titolare resterà comunque titolare autonomo del trattamento in proprio, 
senza anche abbia alcuna responsabilità per eventuali illeciti o pretese di terzi in merito al trattamento dei 
dati di tali terzi. 

6. COME UTILIZZIAMO I COOKIES PER TRATTARE I SUOI DATI WEB? 

I cookie sono di regola stringhe di testo che i siti web/app (c.d. publisher o “prima parte”) visitati dall’utente 
ovvero siti o web server diversi (c.d. “terze parti”) posizionano e archiviano all’interno di un dispositivo 
terminale nella disponibilità dell’utente (c.d. identificatori “attivi”). Le tipologie possibili sono le seguenti: 

a) Cookie e altri identificatori tecnici: sono utilizzati al solo fine di effettuare la trasmissione di una 
comunicazione su una rete di comunicazione elettronica, o nella misura strettamente necessaria al 
fornitore di un servizio della società dell'informazione esplicitamente richiesto dal contraente o 
dall'utente a erogare tale servizio. Non richiedono l’acquisizione del consenso, ma vanno indicati 
nell’informativa. 

b) Cookie analytics anche di terze parti: sono equiparabili ai cookie e agli altri identificatori tecnici 
solo se: vengono utilizzati unicamente per produrre statistiche aggregate e in relazione ad un 
singolo sito o una sola applicazione mobile; viene mascherata, per quelli di terze parti, almeno 
parte dell’indirizzo IP; le terze parti si astengono dal combinare i cookie analytics, così minimizzati, 
con altre elaborazioni (file dei clienti o statistiche di visite ad altri siti, ad esempio) o dal trasmetterli 
ad ulteriori terzi. Il titolare che effettui in proprio la mera elaborazione statistica dei dati relativi a 
più domini, siti web o app ad esso riconducibili può utilizzare anche i dati in chiaro, nel rispetto del 
vincolo di finalità.  

http://www.garanteprivacy.it


c) Vi possono rientrare anche i cookies di GOOGLE ANALYTICS, servizio web fornito da Google Ireland 
Ltd. (con sede in Irlanda), per analizzare il comportamento utente di utilizzo del sito web 
(statistiche aggregate). Le informazioni sul comportamento d’uso del sito, raccolte tramite i cookie 
(incluso l’indirizzo IP), possono essere trasmesse a un server di Google negli Stati Uniti e 
memorizzate su quest’ultimo, tuttavia il Suo indirizzo IP sul sito della web app viene 
“pseudonimizzato” (cioè parzialmente mascherato) prima di essere trasmesso a Google - ciò 
potrebbe, comunque, comportare il rischio di trasferimento extra-UE/SEE di dati personali (per cui 
vale quanto detto sopra al punto 3) Google utilizzerà queste informazioni poi aggregate per 
analizzare l’utilizzo del sito web, per creare report sulle attività sul sito per i gestori del sito e per 
erogare ulteriori servizi connessi all’utilizzo del sito web. È comunque possibile installare il 
componente aggiuntivo nel proprio browser per la disattivazione di Google Analytics e così limitare 
fortemente il trattamento, qui disponibile: https://support.google.com/analytics/answer/181881?
hl=it. 

d) Cookie e altri identificatori di tracciamento con funzione non tecnica: utilizzati per ricondurre a 
soggetti determinati, identificati o identificabili, specifiche azioni o schemi comportamentali 
ricorrenti nell’uso delle funzionalità offerte (pattern) al fine del raggruppamento dei diversi profili 
all’interno di cluster omogenei di diversa ampiezza, in modo che sia possibile anche modulare la 
fornitura del servizio in modo sempre più personalizzato, nonché inviare messaggi pubblicitari 
mirati, cioè in linea con le preferenze manifestate dall’utente nell’ambito della navigazione in rete; 
vi possono rientrare eventuali cookie di remarketing e retargeting, cioè usati per comunicare e 
ottimizzare annunci pubblicitari basati sul  pregresso utilizzo del presente sito web (o di terzi) da 
parte dell’utente. 

Il presente sito potrebbe utilizzare tutte o solo alcune di queste tipologie di cookie. Per averne la lista 
aggiornata (con relativi eventuali terzi titolari fornitori dei cookie, durata di conservazione del cookie, link 
all’informativa privacy dei terzi, ecc.) si può consultare la relativa e aggiornata COOKIE POLICY. Si può 

utilizzare il banner e relative funzioni, messi a disposizione dell’utente, per selezionare/deselezionare i 
cookie desiderati, concedere o revocare i propri consensi, ecc. 

Per disattivare i cookie mediante le impostazioni del browser, può consultare gratuitamente la seguente 
guida: https://www.wikihow.it/Disattivare-i-Cookie. 

7. COME POTRÀ ESSERE INFORMATO DI EVENTUALI MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA? 

Questa Informativa sulla Privacy potrebbe subire delle modifiche e degli aggiornamenti, ove venissero 
apportate delle modifiche al modo con cui noi trattiamo i Suoi dati o alle altre informazioni fornite con la 
presente. Le eventuali modifiche garantiranno, in ogni caso, la piena tutela dei Suoi diritti. Prima che il 
trattamento dei dati personali abbia inizio secondo le nuove modalità, verrà prontamente informato anche 
tramite il sito web e Le verrà garantito l’esercizio di tutti i diritti previsti dalla legge e regolamenti vigenti. 

Ultimo aggiornamento: 17 aprile 2024  
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